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FAQ#100015

Echo beim Gesprachspartner

Kategorie: Troubleshooting Allgemein
Status: offentlich (Alle)

Sprache: de

Schliisselwérter

echo gesprachspartner

Symptom (o6ffentlich)

Echo beim Gesprachspartner

Problem (o6ffentlich)

Mogliche Ursachen:

- Upload Bandbreite ist nicht ausreichend.

- Lautsprecher ist zu laut eingestellt, gibt Riickkopplung.

- Der Horer ist zu laut eingestellt und kann zum Mikrofon
rickkoppeln.

- Ungeschirmtes Lan-Kabel

- Rechenleistung des Handys (Falls via VoIP-App telefoniert wird)

Loésung (o6ffentlich)

Mégliche Ursachen:

- Upload Bandbreite ist nicht ausreichend.

--> Bandbreitentest, QoS einflihren, DSL Abo erhéhen oder wechseln.

- Lautsprecher ist zu laut eingestellt, gibt Riickkopplung.

--> Lautsprecher leiser stellen

- Der Horer ist zu laut eingestellt und kann zum Mikrofon riickkoppeln.

--> Horer leiser stellen

- Ungeschirmtes Lan-Kabel

--> Kabel austauschen

- Rechenleistung des Handys (Falls via VolP-App telefoniert wird)

--> Handy auf dem neusten Stand halten (Firmware update).
--> App's im Hintergrund beenden
--> Gegebenenfalls hilft nur ein Handy mit mehr Leistung.
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