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Klingeln auf Lautsprecher 26.04.2024 12:52:32

FAQ-Artikel-Ausdruck

Kategorie: Software::e-fon PRO Bright::Softphone Bewertungen: 0

Status: öffentlich (Alle) Ergebnis: 0.00 %

Sprache: de Letzte Änderungen: 19.02.2015 12:34:09

Schlüsselwörter
softphone, bright, caesar

Symptom (öffentlich)
Eingehende Anrufe klingeln auf dem Headset und nicht auf dem Lautsprecher.

Problem (öffentlich)

Lösung (öffentlich)
Gemäss Bilder im Anhang

-> Einstellungen im Client
-> Softphone auswählen
-> Geräteeinstellungen öffnen
-> Beim PC-Speaker einen Rechtsklick ausführen, "Als Standardgerät auswählen"
Wichtig: Das Headset muss als "Standardkommunikationsgerät" ausgewählt sein.


