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FAQ-Artikel-Ausdruck

Kategorie: Software::e-fon PRO Bright::Softphone Bewertungen: 0

Status: öffentlich (Alle) Ergebnis: 0.00 %

Sprache: de Letzte Änderungen: 14.07.2015 12:49:24

Schlüsselwörter
hook, bright, softphone, Headset, Software

Symptom (öffentlich)
Hook funktioniert nicht mit Plantronics Voyager und Savi 740

Problem (öffentlich)

Lösung (öffentlich)
Voraussetzung ist, dass die Plantronics Spokes-Software installiert ist.

Vorgehen:
- Softphone beenden
- Software im Anhang installieren
- Softphone starten

Nach dem Start des Clients sollte im Task-Manager der Prozess
caesarplantronicsmgr.exe zu finden sein.


