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Vorgang, um Anruf weiterzuleiten (mit Rücksprache): 
1. Anruf entgegennehmen 

2. Gesprächspartner auf Hold setzen 

3. Taste „Weiterleiten“ drücken 

4. Kurzwahl oder ganze Nummer eingeben 

5. Taste „Wählen“ drücken 

6. Sobald der 2. Teilnehmer am Telefon ist, auf Taste „Weiterleiten“ drücken. 

 

Vorgang, um Anruf weiterzuleiten (ohne Rücksprache) 
1. Anruf entgegennehmen 

2. Gesprächspartner auf Hold setzen 

3. Taste „Weiterleiten“ drücken 

4. Kurzwahl oder ganze Nummer eingeben 

5. Taste „Weiterleiten“ drücken. 

 

 

Nice to know 
Unterdrückt anrufen: *31Zielnummer z.B. *31044xxxxxxx 

Um auf die Voicemail umzuleiten (Voraussetzung: Kurzwahl-Abo: *Kurzwahl z.B. *61) 

 

Anruf 

weiterleiten 

Taste 

„Weiterleitung“ 

drücken. 

Danach die 

Kurzwahl oder 

eine ganze 

Nummer angeben.  

Mittels Klick auf 

„Wählen“ haben 

Sie zuerst die 

Person, an der der 

Anruf 

weitergeleitet 

werden soll, am 

Telefon. (mit 

Rücksprache) 

Danach wieder auf 

„Weiterleiten“ 

drücken. 

 

 

 

 

 

Weiterleitung 

abbrechen 
Um das Weiterleiten 

abzubrechen 

 

 

 

 

 

 

Zurückholen 

Um den Anrufer 

zurückzuholen 

 

 

 

 

 

Wahlwiederholung 

Ermöglicht die Wiederwahl der 100 zuletzt gewählten Nummern. 

Wenn 2x gedrückt wird, wird die zuletzt gewählte Nummer 

wiedergewählt. 

 

 

 

 

 

 

Stummschaltung 

Um den Anrufen 

stumm zu schalten. 

 

 

 

 

 

Haltezustand 

Den 

Gesprächspartner 

auf Hold setzen 

 

 

 

 

Konferenzgespräch 
Wenn der Partner in 
der Leitung ist, die 

Taste drücken. 
Danach die Nummer 
des 2. Teilnehmers 
wählen und wieder 
die Konferenztaste 

drücken. 

 

 

 

 

 

 


