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Schlüsselwörter
schlechte Qualität Gesprächsqualität Fritzbox 7390 Update

Symptom (öffentlich)
Nach Update der Fritzbox 7390 auf Firmware 84.05.21 oder höher, besteht eine
schlechte Gesprächsqualität:

-Leise Stimme
-Verzerrt
-"Handy im Tunnel"-Effekt

Problem (öffentlich)
Fritzbox aktiviert nach Update automatisch HD-Codecs

Lösung (öffentlich)
Deaktivieren Sie die HD-Audiocodecs manuell:

Loggen Sie sich auf das WebGUI der Fritzbox ein.

Deaktivieren Sie hier in den "Merkmalen des Telefoniegerätes" die HD-Funktion


