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Status: offentlich (Alle) Ergebnis: 0.00 %
Schliisselwérter

Fortinet FortiGate Firewall SIP ALG Abbriiche

Symptom (o6ffentlich)
Probleme mit:
- Registration der UserID/Endgerat

- Sprachqualitat (Schlecht oder kurz Audio vorhanden)
- Abbriiche von Gesprache (Eingehend und Ausgehend)

Problem (o6ffentlich)

SIP-ALG ist aktiv, lauft aber nicht richtig und andert die Paket-Header des
SIP-Protokolls. Dadurch kénnen die Pakete vom Telefon/Softphone nicht richtig
gelesen werden.

Losung (o6ffentlich)
SIP-ALG Uber die CLI deaktivieren.

config voip profile

edit default (oder Name des SIP-Profiles)
config sip

set status disable

end

end
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