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FAQ-Artikel-Ausdruck

Status: offentlich (Alle) Ergebnis: 0.00 %

Schliisselwérter

softphone, bright, caesar

Symptom (o6ffentlich)

Eingehende Anrufe klingeln auf dem Headset und nicht auf dem Lautsprecher.

Problem (o6ffentlich)

Loésung (6ffentlich)

Gemass Bilder im Anhang

-> Einstellungen im Client

-> Softphone auswahlen

-> Gerateeinstellungen 6ffnen

-> Beim PC-Speaker einen Rechtsklick ausfiihren, "Als Standardgerat auswahlen"
Wichtig: Das Headset muss als "Standardkommunikationsgerat" ausgewahlt sein.
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