
   

 

 

  Ref: 

  e-fon AG 

  Albulastrasse 57 

  8048 Zürich 

REPARATUREN 

FORMULAR ZUR EINSENDUNG DEFEKTER GERÄTE 

 

Bitte Formular vollständig ausgefüllt  

zusammen mit dem Produkt einsenden: 

 

 

Kundennummer (für Fachhändler): e-fon AG 

 

Firma:  

 

Adresse:  

 

PLZ / Ort:  

 

Kontaktperson:  

 

Telefon:  _ _ _   _ _ _ _ _ _ _ Fax:  _ _ _   _ _ _ _ _ _ _ 

 

 

Bezeichnung des defekten Produkts:  

 

Beschreibung des Defekts: 

� kein Strom auf Gerät 

� Computer erkennt Gerät nicht 

� Gerät vom Computer erkannt, aber keine Verbindung möglich 

� Gerät bootet ununterbrochen 

� Verbindungsunterbruch während Betrieb 

� andere Defekte: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Datum: Unterschrift: 

Ref:
e-fon c/o upc gmbh
Richtiplatz 5
8304 Wallisellen


